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Founder & Head Barista:

Operational Manager:

Baristas & Team

Samira Hadid, a passionate coffee lover with over
10 years of experience in coffee brewing.

Olivia Willson, ensuring smooth daily operations
and excellent customer service.

Morgan Maxwell, Cahaya Dewi, and Isabel
Mercado — well-trained baristas skilled in both
espresso and manual brewing techniques.

Our team is dedicated to the art of coffee and to
providing exceptional service. Every cup we serve
is made with care and precision."
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وصف البرنامج

يعد برنامج صناعة القهوة )البارستا (من أهم المجالات المطلوبة

في سوق العمل ومن هذا المنطلق تم التعاون مع كافيه بني

بمبنى رافع حيث تم الاتفاق على تدريب ) 10 ( متدربات من

فئة الصم وحضور مترجمة للغة الإشارة، ينقسم التدريب إلى
قسمين:

 القسم الأول )البار ( حيث يتم شرح مفهوم البارستا ومتطلبات
عمله الأساسية، أنواع حبوب القهوة واختلافها ثم بعد ذلك

خطوات تحضيرها وتبخير الحليب بالطريقة الصحيحة. 

القسم الثاني ) إعداد وتجهيز الحلويات(حيث يتم تحضير بعض

أنواع الحلويات البسيطة مثل ) الفرنش توست - الوافل (
وكيفية تزيين الكيك وترتيبه في الصحن المقدم.

 حيث يتم تدريب كل )5( متدربات في قسم والتطبيق بإشراف
الفريق المدرب. 



تنفيذ البرنامج

تم استقبال المتدربات في أول يوم تدريبي لهم والبدء بالجزء

النظري في القسم الأول والذي تم من خلاله التعريف على

الآلات والمعدات ومسمياتها وكيفية استخدام الأجهزة بشكل

آمن، ثم بعد ذلك الانتقال إلى القسم الثاني وهو إعداد وتجهيز

الحوليات والخبز حيث يتم توضيح المكونات المستخدمة

للمعجنات وصنع الحلويات وأساسيات تزيين أطباق التقديم

للعملاء بطريقة بسيطة، في الجزء التطبيقي تم التعرف على

أنواع القهوة والفرق بينها، طرق الرسم على القهوة بالطريقة
الصحيحة، تم التعرف على المقدار والكمية المطلوبة لصنع

المشروبات الساخنة والباردة، في الجزء الآخر الخاص بصنع

المعجنات وتزيين الحلويات تم التطبيق بشكل عملي على

الأدوات للخبز وتزيين الحلويات وطرق التقديم بالشكل

الصحيح.



تمكين وتأهيل المتدربات في سوق العمل.
التمكين من خلال رفع المهارات والقدرات المطلوبة في

الوظائف.

التشجيع للانطلاق بالمشاريع الخاصة.

التدريب على المهارات الأساسية لصنع القهوة.

التعرف على كيفية تزيين الحلويات.

كيفية إعداد وتنسيق الأطباق المقدمة للعملاء

وتزيينها.



تفعيل الجانب النظري بشكل مكثف من خلال تطبيقات على

مواقع تساعد المتدربات في تعلم وصفات وطرق تزيين القهوة.

تكثيف التدريب في مجال تزيين أطباق التقديم للعملاء.

اقتراح بتخصيص يوم للتطبيق العملي لممارسة دور البارستا

كموظف.


